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Mötesanteckningar 2026-09-25

Deltagare: Frida Hassel Borowski, Simon Sandström, Sofia Lidgren

Vi behöver först landa ett arbetssätt för hur vi jobbar med orimlig BÅF. MKA har inget arbetssätt idag. Det händer att kunder hör av sig om att de sett den orimliga BÅF:en på sin faktura – då brukar MKA svara att de kan bortse från den och att vi fakturerar baserat på de faktiska förbrukningsvärdena. MKA rättar inga BÅF i D365 idag.

Om S02 saknas – hur beräknar Xellent BÅF? Exempelvis abnr 2652014 där vi inte mottagit någon S02. Beräknas det av Xellent baserat på BÅF i Z04:an och någon förutbestämd fördelningsalgoritm?

Om vi mottagit S02 (eller har faktiska förbrukningsvärden) så är bocken ”Beräknad” satt till ”Nej”. Om vi inte mottagit S02 eller har faktiska förbrukningsvärden så är bocken satt till ”Ja” (är det då Xellent som beräknat?).

Borde vi börja efterlysa S02? Det finns funktionalitet för det i Storsjuan och kanske även i D365 (har inte satt mig in i det).

Kan vi korrigera BÅF i D365? Simon har hittat en knapp här:
Kontrakt > Beräknad årsförbrukning
Vad är det som styr vilken förbrukningstransaktion den hoppar till?

Kan vi be nätägaren att skicka om Z04/S02 ifall vi identifierat en felaktig BÅF? Kan vi i så fall läsa in dessa automatiskt/läsa över de värden som redan lästs in?

Om vi beslutar att vi ska redigera BÅF i D365, hur ser vi till att årshjulet uppdateras? Det verkar inte som att man kan redigera värden direkt i årshjulet.

Behöver vi en ny rapport till MKA för bevakning av BÅF? Hur ska den i så fall utformas?

Felanmäl bugg till EG om att årshjulet inte uppdateras vid mätarbyte.

Embryo till ny BÅF-rapport:
SELECT TOP(100) * FROM [BIREPORT].[dbo].[v_report_orimligt_hoga_BAF_2]


Fridas tillägg efter att ha pratat med Lisbeth efter mötet:

Gammal manual för hantering av mätvärden i docsnr 609517.

Fördelningen vi såg i årshjulet som inte var skapad av S02, skapas utifrån ett förbrukningsmönster (vanligast är ”Hushåll” – syns på avtalet).

S02 skickas framförallt på månadsavräknade anläggningar och är tänkt som ett stöd ifall elhandlaren behöver fakturera på uppskattade värden. Det får man inte göra på en dygnsavräknad anläggning = årshjulet fyller ingen större funktion för dem.
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